
Urs Beeler Sozialberatung Ingenbohl 
Herrn Rico Baumann 

Postfach 7 Parkstrasse 1 
6431 Schwyz Postfach 535 

6440 Brunnen 

Zustellung Arzt- und Krankenkassenrechnungen mit Bitte 
um Bezahlung durch die Sozialberatung Ingenbohl / 
Vergütung kombinierte ALLIANZ Hausrat- und 
Privathaftpflichtversicherung 

Brunnen, den 7. Oktober 2011 

Sehr geehrter Herr Baumann 

Mit diesem Schreiben erhalten Sie die notwendigen Belegdokumente mit der Bitte 
um möglichst rasche Erledigung/Bezahlung: 

CSS-Leistungsabrechnung Nr.  vom 2.9.11 
Betrag von Fr. 2.70 (Dr. med. ) 

CSS-Leistungsabrechnung Nr.  vom 23.9.11 
Ich weiss aus Erfahrung, dass Sie leider zu schnell in allzu naiver Weise glauben, 
was Ihnen z.B. eine CSS-Versicherung als Rechnung auftischt. Zum angeblichen 
„Lubex-Bezug über Limite" darf ich Ihnen versichern, dass ein solcher 
meinerseits bei  nicht 
stattgefunden hat, da das Personal zu diesem Thema (aufgrund der 
seinerzeitigen Nicht-Information durch die Rütli-Apotheke Brunnen) 
bereits hinreichend informiert wurde! 
Von mir aus können Sie direkt mit den Involvierten Kontakt aufnehmen; von mir 
wird die CSS-Krankenkasse jedenfalls die angeblichen Fr. 12.75 nicht bekommen. 
Ich beschränkte mich darauf, negative Erfahrungen mit dieser Versicherung im 
Internet zu dokumentieren. 

ursbeeler
Beschriftung
Der angebliche Bezug über Limite ist von der CSS Krankenkasse frei erfunden und durch Dokumente der Apotheke widerlegt. Dies zu überprüfen, hält Sozialhilfe-Bürokrat Baumann jedoch nicht für nötig. Er übernimmt im Nachhinein einfach das, was die CSS schreibt, als bare Münze. (GENAU WIE OBEN VORAUSGESAGT!)  

ursbeeler
Hervorheben

ursbeeler
Hervorheben

ursbeeler
Hervorheben

ursbeeler
Beschriftung
Weil gar nicht gerechtfertigt!

ursbeeler
Hervorheben



Vergütung  kombinierte ALLIANZ Hausrat- und 
Privathaftpflichtversicherung für  
Gemäss Telefon vom 5.10.11 erhalten Sie wie gewünscht eine Kopie des 
Versicherungsvertrags sowie eine Kopie des Einzahlungsschein-Abschnitts. 
Den Betrag von Fr.  bitte ich umgehend auf PC 60-4619-5, Beeler Urs, 
Postfach 7, 6431 Schwyz, zu überweisen. 

Für eine prompte Erledigung danke ich Ihnen im Voraus bestens. 

Mit freundlichen Grüssen 

Urs Beeler 

Beilagen: - erwähnt 



CSS Versicherung 
Unternehmen der CSS Gruppe 

Service Center 
Postfach 2550 
6002 Luzern 

info.serviceline@css.ch 
www.css.ch 

Ihr Kontakt zur CSS Gruppe: 
Serviceline 
Telefon 0844 277 277 
Montag bis Freitag, 8 -18 Uhr 

LEISTUNGSABRECHNUNG 

Kundennummer Leistungsempfänger:  
Abrechnungsnummer:  
Abrechnungsdatum:  
Zahlbar bis:  

P O CH-6002 
• I • Luzern 

Herr 
Urs Beeler 
c/o Hotel Alpina 
Gersauerstr. 32 
6440 Brunnen 

CSS 
Versicherung 

Assurance 
Assicurazione 

5 0 2 8 4 3 5 7 5 

m 

Übersicht Leistungsabrechnungen 
(Detailübersicht siehe Folgeseiten) 

Dr.  
Behandlung vom 08.06.2011 
für Urs Beeler 
Rechnungsbetrag CHF 26.95 

Franchise Selbst
behalt 

2.70 

Nicht 
versichert 

TOTAL in CHF 

Ihr 
Guthaben 

0.00 

Unser 
Guthaben 

2.701 

2.70 

Unser Guthaben in CHF 2.70 

Bitte verwenden Sie ausschliesslich diesen Einzahlungsschein 
30936712 / 5 / 0026458 /002177567-001/inexkasso/01/d0021_2/2.13.5/10/de/ 0026458 / 0026251 / 0062278 w w w 

• • • V o r der Einzahlung abzutrennen / A detacher avnnl le versement / Da staccare prima del versamentoT • • 

Empfangsschein / Recepisse / Ricevuta Einzahlung Giro Versement Virement 

Seite 1 / 2 

Versamento Girata 
Einzahlung für/Versement pour/Versamento per 

CSS Kranken-Versicherung AG 
Hauptsitz 
Tribschenstrasse 21 
6002 Luzern 

Konto / Compte / Conto 0 1 - 7 0 3 9 3 - 3 

CHF 

3. 70 

Einbezahlt von / Verse par / Versato da 

 

Urs Beeler 
c/o Hotel Alpina 
Gersauerstr. 32 
6440 Brunnen 

D Die Annahmestelle 
L'office de depöt 
L'ufficio d'accettazione 

Einzahlung für/Versernent pour/Versamento per 

CSS Kranken-Versicherung AG 
Hauptsitz 
Tribschenstrasse 21 
6002 Luzern 

Konto/Compte/Corto 0 1 - 7 0 3 9 3 - 3 

C H F 

7 0 

Keine Mitteilungen anbringen 

Pas de Communications 

Non aggiungete comunicazioni 

Referenz-Nr./N de reference/N di rifenmento 

 

Einbezahlt von /Verse par / Versato da 

Urs Beeler 
c/o Hotel Alpina 
Gersauerstr. 32 
6440 Brunnen 

6 0 9 

mailto:info.serviceline@css.ch
http://www.css.ch


DETAILÜBERSICHT 
Urs Beeler,  

CSS 
Versicherung 

Assurance 
Assicurazione 

Direktzahlung 
Leistungsnummer 10038606467 

Dr.  
Behandlung vom 08.06.2011 
Rechnungsbetrag CHF 26.95 

Grundversicherung (KVG) 
Ärztliche Behandlung 

Selbstbehalt Kalenderjahr 2011 
10% von CHF 21.30 (max. CHF 700.00) 

Medikamente regulär 

Selbstbehalt Kalenderjahr 2011 
10% von CHF 5.65 (max. CHF 700.00) 

TOTAL in CHF 

Beträge 

21.30 

5.65 

26.95 

Ihre Kostenbeteiligung 
Franchise Selbstbehalt 

0.00 

2.15 

0.55 

2.70 

Ihr 
Guthaben 

0.00 

Unser 
Guthaben 

2.15 

0.55 

2.70 

Übersicht Kostenbeteiligung Behandlungsjahr 2011 
(aktuelle Abrechnung berücksichtigt) 

Maximale Kostenbeteiligung gemäss Grundversicherung (KVG) 
Bereits berechnete Franchise 
Bereits berechneter Selbstbehalt 10% 

Restliche Kostenbeteiligung 

Franchise 

300.00 
-300.00 

0.00 

Selbstbehalt 

700.00 

-97.10 

602.90 

Rechtsträger für die Grundversicherung (KVG): CSS Kranken-Versicherung AG 
Rechtsträger für die Zusatzversicherung (VVG): CSS Versicherung AG / INTRAS Versicherung AG 

30936712 / 5/0026458 /002177567-001/inexkasso/01/d0021_2/2.13.5/10/de/ 0026458 / 0026251 / 0062279 Seite 2 / 2 

ursbeeler
Textfeld
Das ganze Abrechnungssystem der CSS Krankenkasse ist INTRANSPARENT und ein Aberwitz! Genau dieser Meinung war auch der Apotheker, als er der Falsch-Abrechnung der CSS auf die Spur ging. Zusätzlich waren 4 Telefonate (jedesmal eine andere Ansprechperson!) mit der CSS nötig! Typisch CSS.



CSS Versicherung 
Unternehmen der CSS Gruppe 

Service Center 
Postfach 2550 
6002 Luzern 

Ihr Kontakt zur CSS Gruppe: 
Serviceline 
Telefon 0844 277 277 
Montag bis Freitag, 8 -18 Uhr 

CSS 
Versicherung 

Assurance 
Assicurazione 

info.serviceline@css.ch 
www.css.ch P p CH-6002 

• r • Luzern 
502843575 

 

LEISTUNGSABRECHNUNG 

Kundennummer Leistungsempfänger:  
Abrechnungsnummer:  
Abrechnungsdatum: 23.09.2011 
Zahlbar bis: 31.10.2011 

Herr 
Urs Beeler 
c/o Hotel Alpina 
Gersauerstr. 32 
6440 Brunnen 

Übersicht Leistungsabrechnungen 
(Detailübersicht siehe Folgeseiten) 

 
Behandlung von 01.07.2011 bis 05.07.2011 
für Urs Beeler 
Rechnungsbetrag CHF 193.60 

Franchise Selbst
behalt 

18.10 

Nicht 
versichert 

12.75 

TOTAL in CHF 

Ihr 
Guthaben 

0.00 

Unser 
Guthaben 

30.85 

30.85 

Unser Guthaben in CHF 30.85 

Bitte verwenden Sie ausschliesslich diesen Einzahlungsschein Seite 1 / 2 
32003827/5/0026016/002179793-001/inexkasso/01/d0021 2/2.135/10/de/0026016/0025726 / 0060729 , . n . . . . „ „ „ m „ . „ w w w 

•TVor der Einzahlung abzutrennend rjetacnei avam le versement i Da staccare prima del versamento• • • 

Versement Virement Versamento Girata Empfangsschein /Recepisse/Ricevuta | Einzahlung Giro 
Einzahlung für/Versemem pour/Versarrento per Einzahlung i ento per 

CSS Kranken-Versicherung AG 
Hauptsitz 
Tribschenstrasse 21 
6002 Luzern 

Konto/Compte/Conto 0 1 - 7 0 3 9 3 - 3 
CHF 

CSS Kranken-Versicherung AG 
Hauptsitz 
Tribschenstrasse 21 
6002 Luzern 

Konto / Compte / Conto 0 1 - 7 0 3 9 3 - 3 
C H F 

ID.LUD [ 
Einbezahlt von / Verse par / Versato da 

  

Urs Beeler 
c/o Hotel Alpina 
Gersauerstr. 32 
6440 Brunnen 

 

609 

30], [70 

Keine Mitteilungen anbringen 

PasdecommuiiK. 

Non aggiungete comunicazioni / a 

Referaiz-Nr./N de reterenct/N cn nierimen' 

 

Einbezahlt von / Verse par / Versato da 

Urs Beeler 
c/o Hotel Alpina 
Gersauerstr. 32 
6440 Brunnen 

• Die Annahmestelle 
L'office de depöt 
L'ufficio d'accettazione 

 

mailto:info.serviceline@css.ch
http://www.css.ch
ursbeeler
Hervorheben

ursbeeler
Beschriftung
So lügt die CSS!



CSS 
Versicherung 

Assurance 
Assicurazione 

DETAILÜBERSICHT 
Urs Beeler,  

Direktzahlung 
Leistungsnummer  

 
Behandlung von 01.07.2011 bis 05.07.2011 
Rechnungsbetrag CHF 193.60 

Grundversicherung (KVG) 
Medikamente regulär 

Selbstbehalt Kalenderjahr 2011 
10% von CHF 155.35 (max. CHF 700.00) 

Medikamente regulär 

Selbstbehalt Kalenderjahr 2011 
10% von CHF 25.50 (max. CHF 700.00) 

Nicht versicherte Kosten 
Lubex 

Das uns in Rechnung gestellte Arzneimittel aus der 
therapeutischen Gruppe der Mittel für empfindliche 
Haut verfügt über eine gesetzliche Limitation. Die 
Kostenübernahme erfolgt im Rahmen des 
Krankenversicherungsgesetzes und der 
Spezialitätenliste. Den Ihnen zustehenden Anteil 
haben wir bereits ausgerichtet. 

TOTAL in CHF 

Beträge 

155.35 

25.50 

12.75 

193.60 

Ihre Kostenbeteiligung 
Franchise Selbstbehalt 

0.00 

15.55 

2.55 

18.10 

Ihr 
Guthaben 

0.00 

Unser 
Guthaben 

15.55 

2.55 

12.75 

30.85 

Übersicht Kostenbeteiligung Behandlungsjahr 2011 
(aktuelle Abrechnung berücksichtigt) 

Maximale Kostenbeteiligung gemäss Grundversicherung (KVG) 
Bereits berechnete Franchise 
Bereits berechneter Selbstbehalt 10% 

Restliche Kostenbeteiligung 

Franchise 

300.00 
-300.00 

0.00 

Selbstbehalt 

700.00 

-115.20 

584.80 

Rechtsträger für die Grundversicherung (KVG): CSS Kranken-Versicherung AG 
Rechtsträger für die Zusatzversicherung (VVG): CSS Versicherung AG / INTRAS Versicherung AG 

32003827 /5 / 0026016 /002179793-001/inexkasso/01/d0021 2/2.13.5/10/de/ 0026016 / 0025726 / 0060730 Seite 2 / 2 

ursbeeler
Polygon

ursbeeler
Hervorheben

ursbeeler
Beschriftung
Der angebliche Bezug über Limite ist von der CSS Krankenkasse frei erfunden und durch Dokumente der Apotheke widerlegt.




